
软件园三期B20、B21研发楼空调维保服务方案

1、 项目概况
B20、B21研发楼（以下简称“资产”）为厦门集美产业投资集团有限公司（以下简称“集美产投集团”）所有，坐落于厦门软件园三期A15地块的两栋研发楼，均为22层，楼高97.75米，建筑面积总计78667.23平方米，其中套内面积54873.59平方米，公摊面积23793.64平方米。空调室内机、室外机、新风机共2150台。
	地址
	机型
	台数
	品牌

	厦门市集美区软件园三期B20、B21栋

	MMY-MHP0804HT8-CF（外机）
	56
	TOSHIBA

	
	MMY-MHP1004HT8-CF（外机）
	101
	TOSHIBA

	
	MMY-MHP1204HT8-CF（外机）
	2
	TOSHIBA

	
	MMY-MUP1801HT8Y-CF（外机）
	2
	TOSHIBA

	
	MMY-MHP1604HT8-CF（外机）
	83
	TOSHIBA

	
	MMU-AP0124HYF-C（内机）
	11
	TOSHIBA

	
	MMU-AP0154HYF-C（内机）
	1407
	TOSHIBA

	
	MMU-AP0184HYF-C（内机）
	372
	TOSHIBA

	
	MMU-UP0152HY-CF（内机）
	22
	TOSHIBA

	
		标准暗藏天花式风管（内机）MMD-AP0366
	2
	TOSHIBA

	
	小巧型超薄暗藏天花风管式（内机）MMD-AP0096M
	4
	TOSHIBA

	
	小巧型超薄暗藏天花风管式（内机）MMD-AP0146M
	1
	TOSHIBA

	
	小巧型超薄暗藏天花风管式（内机）MMD-AP0076M
	1
	TOSHIBA

	
	小巧型超薄暗藏天花风管式（内机）MMD-AP0246M
	1
	TOSHIBA

	
	小巧型超薄暗藏天花风管式（内机）MMD-AP0206M
	2
	TOSHIBA

	
	小巧型超薄暗藏天花风管式（内机）MMD-UP0101MHY-CT
	1
	TOSHIBA

	
	新风机外机
	41
	FGR55

	
	新风机内机
	41
	FGR55

	
	合计
	2150
	



2、 服务目标
通过科学、规范的维保管理，确保空调系统高效、稳定、安全运行，延长设备使用寿命，降低故障率，保障办公环境舒适，并满足节能降耗要求。
3、 服务内容
（一）空调维保服务项目
1.做好空调室内外机冷媒系统、电气系统及其它各项检测。
2.做好故障排除、维修、迁移、更换配件等日常维护管理。
3.在制冷季与制热季之前对设备进行检查调试，并对设备外机热交换器、室内机滤网进行清洗维护。
（二）空调维保服务要求
1.除日常维护管理外，其他较大项目每次实施前，应提供详细的操作方案，包括但不局限：①满足项目要求的实施方案；②人员投入计划安排；③项目投入的主要物资（材料）及进场计划；④设备清洗步骤及流程；⑤突发紧急情况应急措施。
3.保证夏季空调使用高峰期空调设备正常使用。
4.维保人员必须持有制冷证、电工证、空调维修证、高空作业证等相关证件。
5.报修2小时内响应，4小时以内到场维修，扣除待料时间外，一般性故障在24小时之内完成维修并恢复正常，较大事故5天之内恢复正常，特大事故报集美产投集团并确定维修时限。
6.保证在进行维修维护检测时尽量不影响企业正常办公，工作完成后，现场应及时清理整洁。
（三）空调维保服务优惠
1.服务方自行储备一定数量的易损配件，用于应急保障维修使用。
2.更换的设备配件，确保为原厂原装件，并保证一年的质保期。
[bookmark: _GoBack]3.空调维修保养的材料费用据实与集美产投集团结算，其他费用已包含在服务合同的价格中。
（四）其他事项
1.其他属于采购管理服务范围但本方案未明确的事项亦属于本方案的服务内容。
2.如对本方案理解有歧义的地方，以集美产投集团的解释为准。

